IMPERIAL
LYON

FICHE DE RETOUR

SAV / GARANTIE / ECHANG

—iche a joindre avec tout type de retour demande.

VOS COORDONNEES

NOM:
PRENOM:
Adresse:

Code Postal: Ville:
Tél: —Mmalill;

N° de commanae:

MO TF DE RETOUR

N® de retour
(A demander au prealable par t@l{ﬂpl’ one)
|| Retractation [ ] SAV/ Garantie || Echange

@Guvmr faire marcher Ia garanhe)

Commentaires: (merci de préciser la raison: probléeme de taille, couleurs, type de défaut...)

—N cas de demande d'echange, merci de preciser le prodult souhaité:

Ref (se trouvant sous le code barre):

Marque: Nom du produit:
Taille: Couleur:
Fait a; Le: Signature

21, Rue du Président Edouard Herriot 69001 LYON - 09 71 56 59 66 - www.imperial-lyon.fr




